
 

  

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN  

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

La Presidencia Municipal de Zempoala Hidalgo, a través de la Dirección de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública Municipal, con domicilio en Calle Plaza Principal s/n, Colonia 

Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, será la responsable del tratamiento de sus datos 

personales, mismos que serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, y demás 

normatividad que resulte aplicable. 

Los datos personales que recabaremos incluyen: 

Datos generales: 

1. Nombre 

2. Domicilio 

3. Correo electrónico 

4. Genero 

5. Representante legal 

Le informamos que sus datos personales recopilados serán utilizados para las siguientes 

finalidades primarias: 

1. Dar seguimiento a la contestación 

2. Notificación de la entrega de la información 

3. Intervenir en términos de ley, en los recursos de revisión inconformidades o medios de 

impugnación en caso de que se presenten 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que 

no son necesarias, pero que nos facilita brindarle una mejor atención:  

1. Datos estadísticos 

2. Generación de informes   

3. Dar cumplimiento a la publicación de la información en las obligaciones de transparencia 

previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública para el Estado 

de Hidalgo 

Se le informa que los datos personales proporcionados no serán transferidos ni compartidos 

con personas, empresas u organizaciones, conforme al artículo 98, fracción II, de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo. 

La información solo podrá ser compartida con autoridades competentes, siempre y cuando sea 

necesario para atender requerimientos debidamente fundados y motivados, en este caso, no 

será necesario solicitar su consentimiento previo para realizar dichas transferencias. 

De no consentir que sus datos personales sean tratados para las finalidades adicionales y 

transferencias, puede manifestar su negativa al correo electrónico 

transparencia@zempoala.gob.mx  

El tratamiento de sus datos personales se lleva a cabo con fundamento en los artículos 22, 34, 

35, 36, 37, 43, 47, 63 y 66 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Hidalgo, publicada el 24 de julio de 2017 y artículo VIII y VIII Bis del 
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artículo 36 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Hidalgo publicada en el periódico oficial de fecha 28 de julio de 2021. 

Usted podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 

u Oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad de 

Transparencia ubicada en Calle Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 

43830, llamando al número de teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a 

transparencia@zempoala.gob.mx indicando con claridad los datos que desea modificar o 

eliminar. 

Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx   

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le 

informamos lo siguiente:  

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberá contener:  

1.  El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; 

2. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante; 

3. De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se 

presenta la solicitud; 

4. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 

ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 

5. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 

titular; 

6. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

personales. 

En el caso de una solicitud de acceso a datos personales, deberá indicar la modalidad en la 

que prefiere que dichos datos sean reproducidos; para una solicitud de cancelación, deberá 

señalar las razones que motivan la petición de supresión de sus datos personales en los 

archivos, registros o bases de datos; en una solicitud de oposición, deberá manifestar las 

causas legítimas o la situación específica que lo lleva a solicitar la suspensión del tratamiento, 

así como el daño o perjuicio que le causaría la continuación del tratamiento, en su caso, deberá 

indicar las finalidades específicas respecto de las cuales desea ejercer el derecho de oposición; 

finalmente, si se trata de una solicitud de rectificación, se sugiere adjuntar los documentos que 

respalden la modificación solicitada. 

Le informamos que, en caso de no estar conforme con la respuesta recibida, usted tiene derecho 

a interponer un recurso de revisión ante el Municipio, puede hacerlo directamente en las 

instalaciones de la Unidad de Transparencia del Municipio Transparencia ubicada en Calle 

Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, llamando al número de 

teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a transparencia@zempoala.gob.mx en 

un horario de 9:00 a 17:00 hrs, o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. 

El presente aviso de privacidad fue actualizado el 31 de marzo de 2025; este aviso puede sufrir 

cambios o actualizaciones debido a nuevos requerimientos legales. Le sugerimos revisar 

periódicamente el aviso de privacidad a través de nuestra página web: https://zempoala.gob.mx/  
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES (DERECHOS 

ARCO) 

La Presidencia Municipal de Zempoala Hidalgo, a través de la Dirección de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública Municipal, con domicilio en Calle Plaza Principal s/n, Colonia 

Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, será la responsable del tratamiento de sus datos 

personales, mismos que serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, y demás 

normatividad que resulte aplicable. 

Los datos personales que recabaremos incluyen: 

Datos generales: 

6. Nombre 

7. Domicilio 

8. Correo electrónico 

9. Genero 

10. Representante legal 

Le informamos que sus datos personales recopilados serán utilizados para las siguientes 

finalidades primarias: 

4. Dar seguimiento a la contestación 

5. Notificación de la entrega de la información 

6. Intervenir en términos de ley, en los recursos de revisión inconformidades o medios de 

impugnación en caso de que se presenten 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que 

no son necesarias, pero que nos facilita brindarle una mejor atención:  

4. Datos estadísticos 

5. Generación de informes   

6. Dar cumplimiento a la publicación de la información en las obligaciones de transparencia 

previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública para el Estado 

de Hidalgo 

Se le informa que los datos personales proporcionados no serán transferidos ni compartidos 

con personas, empresas u organizaciones, conforme al artículo 98, fracción II, de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo. 

La información solo podrá ser compartida con autoridades competentes, siempre y cuando sea 

necesario para atender requerimientos debidamente fundados y motivados, en este caso, no 

será necesario solicitar su consentimiento previo para realizar dichas transferencias. 

De no consentir que sus datos personales sean tratados para las finalidades adicionales y 

transferencias, puede manifestar su negativa al correo electrónico 

transparencia@zempoala.gob.mx  

El tratamiento de sus datos personales se lleva a cabo con fundamento en los artículos 22, 34, 

35, 36, 37, 43, 47, 63 y 66 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Hidalgo, publicada el 24 de julio de 2017 y artículo VIII y VIII Bis del 
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artículo 36 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Hidalgo publicada en el periódico oficial de fecha 28 de julio de 2021. 

Usted podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 

u Oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad de 

Transparencia ubicada en Calle Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 

43830, llamando al número de teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a 

transparencia@zempoala.gob.mx indicando con claridad los datos que desea modificar o 

eliminar. 

Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx   

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le 

informamos lo siguiente:  

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberá contener:  

7.  El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; 

8. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante; 

9. De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se 

presenta la solicitud; 

10. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 

ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 

11. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 

titular; 

12. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

personales. 

En el caso de una solicitud de acceso a datos personales, deberá indicar la modalidad en la 

que prefiere que dichos datos sean reproducidos; para una solicitud de cancelación, deberá 

señalar las razones que motivan la petición de supresión de sus datos personales en los 

archivos, registros o bases de datos; en una solicitud de oposición, deberá manifestar las 

causas legítimas o la situación específica que lo lleva a solicitar la suspensión del tratamiento, 

así como el daño o perjuicio que le causaría la continuación del tratamiento, en su caso, deberá 

indicar las finalidades específicas respecto de las cuales desea ejercer el derecho de oposición; 

finalmente, si se trata de una solicitud de rectificación, se sugiere adjuntar los documentos que 

respalden la modificación solicitada. 

Le informamos que, en caso de no estar conforme con la respuesta recibida, usted tiene derecho 

a interponer un recurso de revisión ante el Municipio, puede hacerlo directamente en las 

instalaciones de la Unidad de Transparencia del Municipio Transparencia ubicada en Calle 

Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, llamando al número de 

teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a transparencia@zempoala.gob.mx en 

un horario de 9:00 a 17:00 hrs, o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. 

El presente aviso de privacidad fue actualizado el 31 de marzo de 2025; este aviso puede sufrir 

cambios o actualizaciones debido a nuevos requerimientos legales. Le sugerimos revisar 

periódicamente el aviso de privacidad a través de nuestra página web: https://zempoala.gob.mx/  
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

CAPACITACIONES 

La Presidencia Municipal de Zempoala Hidalgo, a través de la Dirección de Transparencia y 

Acceso a la Información Municipal, con domicilio en Calle Plaza Principal s/n, Colonia Centro, 

Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, será la responsable del tratamiento de sus datos personales, 

mismos que serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, y demás normatividad 

que resulte aplicable. 

Los datos personales que recabaremos incluyen: 

Datos generales: 

1. Nombre 

2. Número telefónico 

3. Imagen 

4. Área de adscripción 

5. Correo electrónico 

Le informamos que sus datos personales recopilados serán utilizados para las siguientes 

finalidades primarias: 

1. Reportes institucionales 

2. Elaborar informes de las actividades que realiza la Presidencia Municipal de Zempoala 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que 

no son necesarias, pero que nos facilita brindarle una mejor atención:  

1. Envió de notificaciones 

2. Elaboración de memoria de imágenes 

3. Creación de archivo digital 

4. Registro 

De no consentir que sus datos personales sean tratados para las finalidades adicionales y 

transferencias, puede manifestar su negativa al correo electrónico 

transparencia@zempoala.gob.mx  

El tratamiento de sus datos personales se lleva a cabo con fundamento en los artículos 22, 34, 

35, 36, 37, 43, 47, 63 y 66 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Hidalgo, publicada el 24 de julio de 2017 y artículo VIII y VIII Bis del 

artículo 36 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Hidalgo publicada en el periódico oficial de fecha 28 de julio de 2021. 

Se le informa que los datos personales proporcionados no serán transferidos ni compartidos 

con personas, empresas u organizaciones, conforme al artículo 98, fracción II, de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de 

Hidalgo. La información solo podrá ser compartida con autoridades competentes, siempre y 

cuando sea necesario para atender requerimientos debidamente fundados y motivados, en 

este caso, no será necesario solicitar su consentimiento previo para realizar dichas 

transferencias. 
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Usted podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 

u Oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad de 

Transparencia ubicada en Calle Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 

43830, llamando al número de teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a 

transparencia@zempoala.gob.mx indicando con claridad los datos que desea modificar o 

eliminar. 

Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx   

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le 

informamos lo siguiente:  

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberá contener:  

13.  El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; 

14. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante; 

15. De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se 

presenta la solicitud; 

16. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 

ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 

17. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 

titular; 

18. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

personales. 

En el caso de una solicitud de acceso a datos personales, deberá indicar la modalidad en la 

que prefiere que dichos datos sean reproducidos; para una solicitud de cancelación, deberá 

señalar las razones que motivan la petición de supresión de sus datos personales en los 

archivos, registros o bases de datos; en una solicitud de oposición, deberá manifestar las 

causas legítimas o la situación específica que lo lleva a solicitar la suspensión del tratamiento, 

así como el daño o perjuicio que le causaría la continuación del tratamiento, en su caso, deberá 

indicar las finalidades específicas respecto de las cuales desea ejercer el derecho de oposición; 

finalmente, si se trata de una solicitud de rectificación, se sugiere adjuntar los documentos que 

respalden la modificación solicitada. 

Le informamos que, en caso de no estar conforme con la respuesta recibida, usted tiene derecho 

a interponer un recurso de revisión ante el Municipio, puede hacerlo directamente en las 

instalaciones de la Unidad de Transparencia del Municipio Transparencia ubicada en Calle 

Plaza Principal s/n, Colonia Centro, Zempoala, Hidalgo, C.P. 43830, llamando al número de 

teléfono 743 741 50 88 o enviando un correo electrónico a transparencia@zempoala.gob.mx en 

un horario de 9:00 a 17:00 hrs, o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. 

El presente aviso de privacidad fue actualizado el 31 de marzo de 2025; este aviso puede sufrir 

cambios o actualizaciones debido a nuevos requerimientos legales. Le sugerimos revisar 

periódicamente el aviso de privacidad a través de nuestra página web: https://zempoala.gob.mx/  
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